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一、 法規依據 

為培養學生負責、自律、勤勞、服務與互助合作之美德，陶冶健全人格，

依據「開南大學服務學習課程施行辦法」(如附件)做為推動本校服務學習

之依據。 

二、 大一服務學習課程 

(一) 勞作教育課程作業流程圖 

教學單位 教務處 總務處

各系 課務組 事務組 課外組 生輔組

排

課

掃

區

分

配

掃區位置圖及說

明

(附件1-1)

e-mail

執

行

課

程

成

果

報

告

勞作教育自評表

(附件1-3)

流

程

學務處
使用表單

排定課程

時間

提供掃區

位置圖

彙整各系課程安

排

掃區分配

導師帶班執行課

程

稽核各系打掃狀

況

繳交勞作教育自

評表
歸檔

公告各系打掃

區域

評定成績

 

(二) 勞作教育課程實施方式 

1. 於前一學期依教務處公告時程排定課程時間，並公告各系所校內

環境打掃配置(1112 學期掃區分配區域如附件 1-1、1-2)。 

2. 授課老師以一週一日，固定 1小時，指導全班各組執行打掃，每

週打掃完畢每組應填寫「勞作教育自評表」(如附件 1-3)。 

3. 大一勞作教育為必修 1 學分課程，由授課教師於每週固定 1 小

時進行授課，授課內容為固定區域的環境清潔，授課教師應親自

到場授課，學務處將每週抽查巡堂，未到課之授課教師，發予「未

到課通知」，以落實勞作教育實施成效與品質。 

4. 學期末時，各授課老師依教務處公告，於時限內評定學生服務學

習成績後，於學期結束後一週內，彙整各小組各週之「勞作教育

自評表」至服務學習課程執行小組備查。  
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三、 大二服務學習課程 

(一) 公益服務課程作業流程圖 

教學單位 教務處 學務處

各系 課務組 課外組

排

課

執

行

課

程

成

果

報

告

附件2-1

反思紀錄表

時數證明

服務成果照片

流

程
使用表單

排定課程時

間2.1.1

彙整各系課程

安排2.1.2

導師帶班執行課

程2.2.1

繳交成果

報告書2.3.1
歸檔2.3.3

評定成績

2.3.2

 

(二) 每位同學每學期須至少服務 18 小時，公益服務課程內容請參考表 1。 

(三) 學期末各授課老師依教務處公告，於時限內評定學生服務學習成績後，

於學期結束後一週內，彙整各小組之「反思紀錄」(如附件 2-1)至服

務學習課程執行小組備查， 

反思紀錄內容包含： 

 反思紀錄表 

 服務成果照片 

 服務時數證明。 

(四) 「服務學習反思紀錄」以一案一申請、一案一成果為原則，並建議以

團體(班)方式進行。 

(五) 大二服務學習課程以校外服務為主，愛校服務時數以總服務時數之

80%為上限。 

(六) 愛校服務單位包括：系所專案 50%、行政單位 30%，導師可輔導調配學

生服務單位。執行愛校服務者，服務時數共 18H 不可分割，需於校內

同一單位執行完畢。總務處愛校服務需較多人力，敬請導師協助宣導

執行。(如表 2) 

  



4 

 

  表 1 大二公益服務課程內容 

類型 內容 執行方式範例 

社區

服務 

校外特定族群或機構提供服務，藉此

讓學生學習同理心，並落實於日常生

活中，有助於學生品格之發展。如至

安養院、仁愛之家、家扶中心、紅十

字會、育幼院、早療中心或其他社會

福利團體進行環境保護、生態保育、

衛生保健、資訊服務、文史調查及導

覽等等服務 

1.至長期照顧中心煮地瓜湯溫暖阿公阿嬤的心。 
2.為社區辦理環境保護議題講座，提升社區民眾

環保素養。 

專業

服務 

結合院系課程所安排的服務活動，強

調學生於實作中的反思和回饋，以期

對社會現狀有更深入的認識，更進一

步以專業所學來服務他人。如藝文展

演服務、文化祭儀、電腦教學、科展

導覽、科技活動等等。 

至中小學服務，如課輔、陪讀、營隊、假日營

等。 

愛校

服務 

為激發學生對學校之認同感，學生可

參與校內各類具服務性內涵之工作，

使其從活動中持續成長，進一步創造

愛校文化。 

1.圖書館：圖書整理、圖書資料加工等等。 

2.總務處：協助校園環境、教室環境維護。 

3.校安中心：協助維護校園安全等相關工作。 

4.體保組：協助衛生保健相關宣導活動及講座等。 

5.各系所：系所專業服務之服務內容係為學術研究、

教學實作、協助院系專案計畫研究等等。 
 

 

表 2 大二公益服務執行單位 

序號 類型 單位 備註 

1 

愛
校
服
務 

系所專業服務 

50% 

系所專業服務之服務內容係為學術研究、教學實

作、協助院系專案計畫研究等等 

2 
行
政
單
位30%

 

圖書館 圖書整理等，同時段不宜超過 2人 

3 總務處 協助校園環境、教室環境維護 

4 校安中心 維護校園安全等相關工作 

5 體保組 協助衛生保健等相關活動 

6 

社
區
服
務 

專
業
服
務 

校外單位 

20% 

服務範例 

至長期照顧中心/福利機構服務。 

至社區發展協會為社區辦理環境保護議題講座。 

至中小學服務，如課輔、陪讀、營隊、假日營等。 

合計   
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四、 服務學習資源 

(一) 服務學習表單 

各項服務學習相關資訊及表單電子檔，請至

「開南大學/學生事務處/課外活動組/服務學

習網/文件下載/課程表件」下載。 

(網址連結 https://reurl.cc/XWzLl0  ) 

(二) 服務學習與機構需求媒合 

為提供公開的媒合平台，本校學務處課外活動

組建置「服務學習網」，將不定期公告服務學

習志工相關資訊，歡迎透過服務學習網與相關

機構及單位進行聯繫和媒合。 

(網址連結 https://reurl.cc/YOx89a  )  

(三) 業務承辦人及聯絡電話 

課外活動組組員 馬幕繇 03-3412500#1516 

連絡信箱：moyaoma@mail.knu.edu.tw 

課外活動組組長 邱麗明 03-3412500#1511  

連絡信箱：gracetw@mail.knu.edu.tw 

https://reurl.cc/XWzLl0
https://reurl.cc/YOx89a
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開南大學服務學習課程施行辦法 

 
92.07.01 第 53 次行政會議通過 

93.10.19 第 62 次行政會議修正通過 

94.06.08 第 20 次校務會議修正通過 

95.11.14 第 90 次行政會議修正通過 

96.11.13 第 110 次行政會議修正通過 

97.07.15 第 119 次行政會議修正通過 

98.10.06 第 127 次行政會議修正通過第 3條條文 

102.09.24 第 154 次行政會議修正通過第 1,2,5,6,7,9,10,14,17 條條文及附件 

104.11.03.第 170 次行政會議修正通過第 1,5,17 條 

104.12.30.104 學年度第 1學期第 2 次服務學習課程執行小組會議通過第 3,5 條條文 

105.04.19 第 172 次行政會議通過第 1,3,5 條條文 

107.11.15.107 學年度第 1學期學生事務會議通過第 3, 17 條條文 

 

第一章  總    則 

第 一 條  開南大學（以下簡稱本校）為培養學生負責、自律、勤勞、服務與互助合作

之美德，特訂定本辦法。 

第 二 章  執行方式 

第 二 條  一、日間部大一至大二學生（大二轉學生於原就讀學校未修習服務學習課程，

轉入本校仍應配合大一新生於第一、二學期每週參加服務學習課程授課）。 

二、日間部大一至大二學生由導師執行服務學習課程。 

三、日間部大一至大二學生服務學習課程總計施行四個學期，凡修習學士學

位者，於一年級至二年級修習服務學習課程，每學年上、下二學期，每星期

實施一小時。 

第 三 條  為執行服務學習課程，設置「服務學習課程執行小組」(以下簡稱本小組)，

成員由學務長（擔任召集人）、教務長、總務長、通識教育中心主任、各學

系系主任、學位學程主任共同組成之。 

第 四 條  服務學習課程之課程內容，以維護學校使用公共空間環境整潔、美觀為原則。

身心障礙之學生，其工作性質由學系依實際狀況作適當之調配、分工。 

第 五 條  各學系開設校內服務學習課程，依本規定辦理，授課老師以一週一日指導全

班執行打掃。打掃完畢應填具自評表送至系辦公室及學務處執行小組備查。

各學系得規劃大二服務學習課程，以每學期十八小時為原則，應繳交課程內

容至執行小組備查。 

第 六 條  日間部實施服務學習課程時，以班為單位，導師應全程參與督導，本校各行

附件 
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政單位亦應配合執行。 

第 七 條  若因天候因素無法實施服務學習課程時，得由導師自行調整上課內容（如：

服務學習課程精神與社會之關係等靜態說明，端正良好風氣）。 

第 八 條  校內服務學習課程實施地點由總務處統一規劃，日間部每學年第一學期第一

週訂為課程講習週，另期中考、期末考及寒暑假不安排課程。 

第三章  成績考評 

第 九 條  日間部服務學習課程須由導師作平常考評予以登錄，以作為學期成績核算之

依據。 

第 十 條  日間部服務學習課程為必修「一學分」。凡未能及格者，須辦理重修；合格

後，始得畢業。 

第十一條  學生因故不能出席服務學習課程者，須依規定完成「書面請假」。如未經請

假而無故缺席者，即以曠課論。 

第十二條  本課程凡因曠課，於每學期達三分之一以上者，該學期成績以不及格計算之。 

第四章  管理與執行 

第十三條  本校日間部學生服務學習課程之設計﹑管理及有關行政事宜，均由相關單位

負責。為提升課程教育成效，教務、學務及總務處得隨時提供必要之指導與

協助（如附件）。 

第十四條  本課程須注意學生打掃時之安全，如遇有特殊事件應即有效處理。 

第五章 獎    勵 

第十五條 本校各單位得將學生修習本課程之成績，列為申請校內各項獎學金及工讀時

的審查條件之一。 

第十六條 各開課單位得推薦修習本課程表現優異之同學與教學優良之授課老師提報敘

獎，或於適當場合表揚。 

第六章  附    則 

第十七條  本辦法經學生事務會議通過，陳請校長核定後自發布日施行，修正時亦同。 
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1112 學期勞作教育掃區分配 

 

1. 經查 112/028 各系大一人數，分配 1112 學期掃區如下表，掃區範圍詳見附件 1-2。 

2. 掃除用具統一放置於至誠樓 B1(丹古咖啡屋斜對面)，清掃垃圾應放置於陽光大道車道入口旁之拖

板車上(如次頁圖示)。 

3. 敬請授課老師以一週一日方式，依公告日期指導全班各組執行打掃，每週打掃完畢應填具「勞作教

育自評表」如附件 1-3。 

4. 學期末時，各授課老師依教務處公告，於時限內評定學生服務學習成績後，於學期結束後一週內，

彙整各週之「勞作教育自評表」至服務學習課程執行小組(N101 辦公室)歸檔。 

 

院別 系所中文名稱 
1112 掃區編號 

(詳見掃區範圍說明) 

1112 

打掃時間 

商學院 

企業與創業管理學系 3、5 週五 

國際企業學系 3、5、6 週一 

國際榮譽學程 2 週三 

觀光運

輸學院 

觀光與餐飲旅館學系 1、6 週五 

空運管理學系 3、4、6 週三 

國際物流與運輸管理學系 5、6 週二 

休閒事業管理學系 1 週一 

資訊學

院 

資訊管理學系 2、4 週五 

資訊傳播學系 2、4 週一 

電影與創意媒體學系 1 週二 

人文社

會學院 

應用日語學系 2、3、4 週四 

應用英語學系 1、5 週三 

應用華語學系 1、5、6 週四 

健康照

護學院 

保健營養學系 7 每週三天 

健康產業管理學系 7 每週三天 

法律學

院 

法律學系 2、3、4 週二 

   

附件 1-1 
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大一勞作教育 
 

1.掃具放置處(至誠樓 B1 丹古咖啡屋斜對面) 

 
 

2.垃圾放置處(陽光大道車道入口旁之拖板車上) 
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附件 1-2 



11 

 

 

開南大學   學年度第  學期 

            學系第    週勞作教育自評表 

掃區編號____________ 應到人數______ 實到人數______ 紀錄者(簽名)_________________ 

參與者名單 

      

      

      

      

      

反應

事項 

缺席者： 

授課

老師 

回饋

意見 

 

                             授課老師簽章：                    

照片一 照片二 

照片說明： 照片說明： 

紀錄者：每一組每一週需紀錄此項表格全部內容，負責拍攝張貼 2張打掃過程照片及填寫照片說明。 

（紀錄者由小組內成員輪流擔任） 

日期:   /   /   星期    

節次:第   節 

附件 1-3 
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開南大學服務學習反思紀錄 

             製表時間：  年  月  日 

計 畫 名 稱  系 級              系   年   班 

提 案 人 姓 名  學 號  

服 務 類 型 
□愛校服務□社區服務 

□專業服務 
提案人手機 

 

服 務 性 質 
□社會福利 □課業輔導 □文化發展  

□環境美化 □文書行政 □其他：             

服 務 時 間 
自    年    月    日起 

至    年    月    日止，服務活動總時數共計    小時。 

服 務 機 構 
1. 機構/單位名稱：                      

2. 機構/單位地址：                      

3. 機構/單位聯絡人姓名：               電話：                   

服 務 學 習 

過 程 與 成 效 

What-這個服務的重點與過程有什麼？  

 

 

 

 

So What-這次服務讓我學習到什麼？對個人、社團或被服務對象有何幫

助？ 

 

 

 

 

Now What-執行完這次服務之後，我如何將所學習到的東西應用在個人生

活或社團發展上？ 

 

 

 

 
本表如不敷使用請自行加頁 

授課老師簽章 課外活動組承辦人 課外活動組組長 學務長批示 

    

備註： 

1. 學期結束各授課老師依教務處公告時程評定學生成績，完於學期結束後一週內，彙整班級之

「反思紀錄」至服務學習課程執行小組歸檔。 

2. 執行愛校服務者，服務時數共 18H 不可分割，需於校內同一單位執行完畢。  

3. 反思紀錄應包含: □a.反思紀錄表 □b.服務成果照片 (含照片說明) □c.服務時數證明 

4. 本計畫承辦人員：學務處課外組馬小姐，分機 1516，電郵：moyaoma@mail.knu.edu.tw  

附件 2-1 
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服務學習成果照片 

照片一 照片二 

照片說明： 照片說明： 

照片三 照片四 

照片說明： 照片說明： 

照片五 照片六 

照片說明： 照片說明： 
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公益服務證明 
 

茲證明  開南大學      學期           系   年   班 

 
        支援                   ，服務共計   小時， 

 

服務認真，表現傑出，特此證明。 

蓋機構/單位章 
 

中 華 民 國    年   月   日 

 

校外機構/單位提供時數證明均可認定，不強制使用此範例格式。 
 

學生姓名 活動名稱 


